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Ukraine-Hilfe / Ehrenamtskoordination

11.11.2022 3Zahlen und Fakten

Ehrenamtliche gesamt*: 755

Vergebene Schichten gesamt*: 919 Schichten
*im Zeitraum von April KW 14 – September KW 39
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Ehrenamtliche und Schichten

Ehrenamtliche Schichten

Unterstützte Einrichtungen:
• Bürgerservice
• Sozialamt Behlerstraße
• Ausländerbehörde
• Spendenlager Wetzlarer Straße
• Biosphäre
• Staudenhof
• Thalia Kino
• Notfallhilfe
• Internationales Begegnungscafé
• Spendenausgabe Hauptbahnhof
• EKiZ
• Jobcenter
• Umfragen



Ukraine-Hilfe / Ehrenamtskoordination

11.11.2022 4Zahlen und Fakten

Realisierung/ Finanzierung

Realisierung der Angebote insbesondere durch 4 Fachkräfte 
(jeweils 20 Stunden) zur Gewährleistung der Koordinierung 
des Ehrenamtes der Ukraine-Hilfe, durch die 
Landeshauptstadt Potsdam (LHP). Finanzierung bis zum 
31.12.2022. 



Ukraine-Hilfe / Veranstaltungen

11.11.2022 5Zahlen und Fakten

Veranstaltungen: 43

Teilnehmer*innen: über 1000
im Zeitraum von April KW 17 – November KW 45
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11.11.2022 6Zahlen und Fakten

30.04.2022 Kostenfreies Kino: Clara und der magische Drache 25.08.2022 Selbsthilfegruppe: Sexualkunde in deutschen Schulen

06.05.2022 Veranstaltung: Ehrenamtsfest für Ehrenamtliche der Ukraine-Hilfe 01.09.2022 Selbsthilfegruppe für Jugendliche: Schule in Deutschland

11.05.2022 Veranstaltung: Informationen zur Willkommensklasse an der AWO 
Grundschule „Marie Juchacz“

08.09.2022 Selbsthilfegruppe: Jobsuche für Hochqualifizierte und Bewerbungen in 
Deutschland

13.05.2022 + 
15.05.2022

Ärztliche Versorgung: kostenlose Masern-Impfung (Bisamkiez, AWO 
Kita Kinderland)

21.09.2022 Selbsthilfegruppe: Gewaltfreie Kommunikation. Teil 1

15.05.2022 + 
16.05.2022

Theaterveranstaltung "Libelle" 28.09.2022 Selbsthilfegruppe: Gewaltfreie Kommunikation. Teil 2

25.05.2022 Frühlingsfest im AWO Schillertreff 28.09.2022 Fahrradtraining Theorie

20.05.2022 Veranstaltung: Arbeitssuche und Bewerbung 05.10.2022 Selbsthilfegruppe: Frauensportprojekte "Integration durch Sport"

02.06.2022 Kostenfreies Kino: Sing. Die Show deines Lebens 06.10.2022 Fahrradtraining Theorie

03.06.2022 Veranstaltung: Ankommen in Deutschland 12.10.2022 Selbsthilfegruppe: Jobsuche für Hochqualifizierte und Bewerbungen in 
Deutschland

09.06.2022 Kostenloses Mittagessen, Schillertreff 12.10.2022 Integrationstreffen für geflüchtete 60+

10.06.2022 Veranstaltung: Konzert im Lindenpark mit ukrainischen 
Musiker*innen

18.10.2022 Integrationstreffen: Gemeinsames Kochen

18.06.2022 Veranstaltung: Umgang mit Schuldgefühlen 19.10.2022 Integrationstreffen für geflüchtete 60+

16.06.2022 Kostenloses Mittagessen, Schillertreff 19.10.2022 Selbsthilfegruppe: Eine Frauenrunde. Von Frau zu Frau

16.06.2022 Erste Ausgabe der Fahrräder am Hauptbahnhof 21.10.2022 Fahrradtraining Theorie

27.06.2022 Veranstaltung: : Das Leben in einer deutschen Gastfamilie 21.10.2022 Integrationstreffen: Yoga und Teeverkostung

28.06.2022 Veranstaltung: Jugendliche in der Pubertät 24.10.2022 Fahrradtraining Praxis

04.07.2022 Veranstaltung: Ehrenamtsfest für Ehrenamtliche der Ukraine-Hilfe 27.10.2022 Fahrradtraining Theorie

07.07.2022 Kostenloses Mittagessen, Schillertreff 02.11.2022 Fahrradtraining Praxis

13.07.2022 Zweite Ausgabe der Fahrräder am Hauptbahnhof 02.11.2022 Selbsthilfegruppe: Kinder, Kommunikation, Stress

26.07.2022 Geschirrausgabe am Bahnhof (Großspende Studentenwerk 
Potsdam)

03.11.2022 Fahrradtraining Theorie

10.08.2022 Veranstaltung: Unterstützung Antragstellung Jobcenter 04.11.2022 Integrationstreffen für geflüchtete 60+

17.08.2022 Veranstaltung: Kompetente Elternschaft 09.11.2022 Selbsthilfegruppe: Umgang mit Finanzen durch Cash-Flow Spiel

Ukraine-Hilfe / Veranstaltungen



Ukraine-Hilfe / Veranstaltungen

11.11.2022 7Zahlen und Fakten

Regelmäßige Integrationsveranstaltungen bis Dezember 2022*

• Integratives Kochen im AWO Café Integra

• Integrationstreffen für geflüchtete 60+ in der AWO Begegnungsstätte (Zentrum Ost)

• Integratives Kreativangebot „Living Museum“ im AWO Schillertreff

• Fahrradtraining (Theorie- und Praxistraining)

• Yoga und Entspannung im Rechenzentrum

*Alle Angebote sind offen für Menschen aller Nationen. Die Teilnahme an den Veranstaltungen ist kostenfrei.



11.11.2022 8Zahlen und Fakten

Realisierung/ Finanzierung

Koordinierung, Realisierung und Bewerbung der Angebote 
insbesondere durch 4 Fachkräfte (jeweils 20 Stunden) zur 
Gewährleistung der Koordinierung des Ehrenamtes der 
Ukraine-Hilfe, finanziert durch die LHP. Unterstützung bei 
der Umsetzung durch Ehrenamtliche und Spenden. 
Finanzierung bis zum 31.12.2022. 

Ukraine-Hilfe / Veranstaltungen



Ukraine-Hilfe / Beratungsstelle

11.11.2022 9Zahlen und Fakten

Besucher*innen gesamt*: 660
*im Zeitraum von April KW 14 – Oktober KW 43

Seit März erhalten Geflüchtete aus der Ukraine Unterstützung bei der Übersetzung, Bearbeitung und Einreichung 
von Anträgen, z.B. für die Ausländerbehörde oder das Jobcenter. Sie werden in der Beratungsstelle unterstützt in 
der Kommunikation mit Ämtern und Behörden und dem Erstellen und der Übersetzung verschiedener 
Korrespondenzen. 
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Ukraine-Hilfe / Beratungsstelle

11.11.2022 10Zahlen und Fakten

Realisierung/ Finanzierung

Realisierung der Beratungsleistungen durch 
Mitarbeiter*innen des AWO Bezirksverbandes Potsdam e.V.. 
Finanzierung dafür nicht sichergestellt. Ermöglicht durch 
Spenden.



Durchgeführte Arbeiten

• Organisation und Vermittlung von Spendenanfragen

• Abbau & Transport Spendenmöbel

• Transport Waschmaschinen, Kühlschränke, Wohnzimmermöbel

• Aufbau und Anpassungsarbeiten Küche

• Aufbau von Betten, Schränken, Regalen, 

• Anbringung von Lampen, Regalen, Gardinenstangen etc.

• Anschlussarbeiten und Handwerksarbeiten

Ukraine-Hilfe / Wohnungsaufbau

11.11.2022 11Zahlen und Fakten

Wohnungen: 7 (komplett) + Einrichtungsunterstützung

Einsätze gesamt: 18 (2-3 unterstützende Personen)

Arbeitsstunden gesamt: 171 Stunden
im Zeitraum von Mai 2022 – November 2022



Ukraine-Hilfe / Wohnungsaufbau

11.11.2022 12Zahlen und Fakten

Realisierung/ Finanzierung

Realisierung der Leistungen über Mitarbeiter*innen und 
Ehrenamtliche des AWO Bezirksverbandes Potsdam e.V. 
Finanzierung ausschließlich über Spenden und Eigenmittel. 



Büro KINDER(ar)MUT / Veranstaltungen 
für Familien - Bildung/Freizeit

11.11.2022 13Zahlen und Fakten

Veranstaltungen: 67

Teilnehmer*innen: 2000
im Zeitraum von April 2022 KW 15 – November 2022 KW 45
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11.11.2022 14Zahlen und Fakten

Schwerpunkte und Veranstaltungsinhalte

• Regelmäßige Sprachkurse für Kinder, Jugendliche und Erwachsene

• Sprachintensivkurse

• Integrationsangebote: Regelmäßiger ukrainischer Familiennachmittag

• Bildungsveranstaltungen, z.B. Erste Hilfe

• Regelmäßige Kreativangebote, z.B. Malen, Basteln, Theaterbesuche, Musik

• Sportliche und naturpädagogische Angebote, z. B. Kajak, Schwimmen, Camping, 
Naturbegegnung

Büro KINDER(ar)MUT / Veranstaltungen 
für Familien - Bildung/Freizeit



11.11.2022 15Zahlen und Fakten

Büro KINDER(ar)MUT / Veranstaltungen 
für Familien - Bildung/Freizeit

Realisierung/ Finanzierung

Die Veranstaltungen für Familien im Bereich Bildung/Freizeit 
werden insbesondere durch eine Förderung der Aktion 
Mensch ermöglicht. Finanzierung bis zum 15.03.2023. 



11.11.2022 16Zahlen und Fakten

Büro KINDER(ar)MUT / 
Beratungsleistungen

Beratungen gesamt*: 1836
*im Zeitraum von April 2022– Oktober 2022
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11.11.2022 17Zahlen und Fakten

Schwerpunkte der Erweiterung der Beratungsleistungen für 
ukrainische Familien

• Ankommen in Potsdam

• Kitaeingewöhnung

• Kindergeldbeantragung

• Wohnberechtigungsschein beantragen

• Aufenthaltsgenehmigungen

• Wohngeld

• Kinderzuschlag

• Beantragung Bildungs- und 
Teilhabeleistungen

• Schulanmeldung/ Quereinstieg

Büro KINDER(ar)MUT / 
Beratungsleistungen

• Bildungssystem in Deutschland

• Herausgabe Schulmaterial

• Herausgabe Bildungsmaterial

• Willkommensbeutel für die 
ukrainischen Schüler*innen



11.11.2022 18Zahlen und Fakten

Büro KINDER(ar)MUT / 
Beratungsleistungen

Realisierung/ Finanzierung

Realisierung der Beratungsleistungen, Ausgabe von 
Schulmaterialien durch das Büro KINDER(ar)MUT. 
Finanzierung dafür nicht sichergestellt. Ermöglicht durch 
Spenden und Eigenmittel.



11.11.2022 19Zahlen und Fakten

Familien: 264
im Zeitraum von April 2022 (KW 14) – Oktober 2022 (KW 43)

Seit April 2022 unterstützt eine Pädagogin im EKiZ ukrainische Familien mit Angeboten zu den Themen: 

Unterlagenerstellung für Ämter und Behörden, Fragen zu Schule in Deutschland, Beratung zu Kindheit und 

Erziehung sowie der Integration in den Alltag.  
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Familienberatung im 
Eltern-Kind-Zentrum (Ekiz)

11.11.2022 20Zahlen und Fakten

Realisierung/ Finanzierung

Realisierung der Beratungsleistungen durch Mitarbeiter*innen des
AWO Bezirksverbandes Potsdam e.V. Finanzierung dafür nicht
sichergestellt. Ermöglicht durch Spenden und Eigenmittel.



Familienhilfe 
Kinder- und Jugendhilfe

11.11.2022 21Zahlen und Fakten

Familien: 139
im Zeitraum von März 2022 (KW 13) – Oktober 2022 (KW 43)

Seit März 2022 unterstützt eine Psychologin ukrainische Familien mit anonymen Beratungsangeboten, mit bis zu 

4 Sitzungen zu den Themen: Überforderung, Stress in der Familie, Umgang mit Teenagern. Sie unterstützt 

Klient*innen auch bei der Suche nach Fachärzten, z.B. zur Traumabewältigung.



Familienhilfe 
Kinder- und Jugendhilfe

11.11.2022 22Zahlen und Fakten

Realisierung/ Finanzierung

Realisierung der Beratungsleistungen durch Mitarbeiterin 
der AWO Kinder-und Jugendhilfe gGmbH.  Finanzierung 
über anonyme Beratung.



Selbsthilfegruppen 

11.11.2022 23Zahlen und Fakten

Gruppen: 9 Selbsthilfegruppen mit verschiedenen Schwerpunkten

Teilnehmer*innen*: 165 ᴓ 80 Personen pro Monat

*Erhebung von September 2022 (KW 35) bis November 2022 (KW 44)

Seit März 2022 (KW 13) finden regelmäßig Selbsthilfegruppen statt.

25.08.2022 Sexualkunde in deutschen Schulen Viele Eltern haben Ängste zum Thema "sexuale Aufklärung". Warum, wann, wie 
wird Sexualkunde in den Schulen beigebracht. 

01.09.2022 Für Jugendliche: Schule in Deutschland Workshop für die Schüler*innen im Alter von 11-18 Jahren. Wie man in 
deutschen Schulen zurecht kommt, wenn man noch kein Deutsch kann. 

08.09.2022 Jobsuche für Hochqualifizierte und Bewerbungen in 
Deutschland

Jobsuche, Chancen, Berufsanerkennung, Bewerbung, Vorstellungsgespräch - alles 
rund um den Job

15.09.2022 Gewaltfreie Kommunikation nach M.Rosenberg, Teil I Training zur gewaltfreien Kommunikation

28.09.2022 Gewaltfreie Kommunikation nach M.Rosenberg, Teil II Training zur gewaltfreien Kommunikation

05.10.2022 Frauensportprojekte "Integration durch Sport„ 
(Brandenburgische Sportjugend im Landessportbund 
Brandenburg)

Informationsveranstaltung zum Kennenlernen und zur Vorstellung von 
Frauensportprojekten

12.10.2022 Jobsuche für Hochqualifizierte und Bewerbungen in 
Deutschland

Informationsveranstaltung zum Thema: Bewerbung und Vorstellungsgespräch

19.10.2022 Eine Frauenrunde. Von Frau zu Frau Eine Frau in Deutschland sein. Was steckt dahinter, als Teil der Integration
02.11.2022 Aktuelles: Kinder, Kommunikation, Stress Besprechung aktueller Themen

09.11.2022 Umgang mit Finanzen durch Cash-Flow Spiel Es zielt darauf ab, sich aus dem alltäglichen "Hamsterrad" zu befreien, indem 
man schlau mit Geld umgeht und Investitionen tätigt. Das Ziel des Spiels ist es, 
die Angst vor finanziellen Entscheidungen und Investitionen im wirklichen Leben 
zu minimieren.



Selbsthilfegruppen 

11.11.2022 24Zahlen und Fakten

Realisierung/ Finanzierung

Anleitung der Selbsthilfegruppen über Mitarbeiter*in der 
AWO Kinder- und Jugendhilfe gGmbH und Mitarbeiter*innen 
des AWO Bezirksverbandes Potsdam e.V.

Finanzierung zum Teil über anonyme Beratung (Bereich 
Kinder- und Jugendhilfe). 

Unterstützung bei der Realisierung durch 4 Fachkräfte 
(jeweils 20 Stunden) zur Gewährleistung der Koordinierung 
des Ehrenamtes der Ukraine-Hilfe, finanziert durch die LHP, 
Finanzierung bis zum 31.12.2022. Unterstützung bei der 
Umsetzung durch Ehrenamtliche und Spenden. 



Spendenmanagement/ 
AWO Schatztruhe

11.11.2022 25Zahlen und Fakten

Besucher*innen gesamt*: 13.614

Spendenaufkommen gesamt*: 48.322,58 kg*
*im Zeitraum von April 2022 (KW 14) – September 2022 (KW 39)
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Sachspenden in der 
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Spendenmanagement/ 
AWO Schatztruhe

11.11.2022 26Zahlen und Fakten

Realisierung/ Finanzierung

Realisierung der Leistungen über jährlich befristete 
Projektförderung der LHP, durch Spenden, Eigenmittel und 
ehrenamtliche Unterstützung. 



11.11.2022 27Zahlen und Fakten

Besucher*innen gesamt*: 5.936 Personen
*im Zeitraum von Mai KW 22 – September KW 38

Seit Mai 2022 wurden über die AWO Ukraine-Hilfe Spendenlager am Hauptbahnhof Spenden angenommen und 

sortiert, Hygieneartikel, Haushaltsartikel und Fahrräder ausgegeben. Die Spendenausgabestelle schloss am 

22.09.2022. Es wurden außerdem insgesamt 119 Fahrräder durch ehrenamtliche Helfer*innen repariert und 

ausgegeben.
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Spendenmanagement/  
Hauptbahnhof Potsdam 

11.11.2022 28Zahlen und Fakten

Realisierung/ Finanzierung

Realisierung durch 4 Fachkräfte (jeweils 20 Stunden) zur 
Gewährleistung der Koordinierung des Ehrenamtes der 
Ukraine-Hilfe, finanziert durch die LHP sowie durch 
Spenden, Eigenmittel und ehrenamtliche Unterstützung. 

Finanzierung bis zum 31.12.2022. 



Spendenmanagement/  
Spenden-Transporte in Kriegsgebiete

11.11.2022 29Zahlen und Fakten

Hilfstransporte: 7
Sachspenden: haltbare Lebensmittel, Medikamente, Verbandsmaterial, 

Isomatten/Decken, Kleidung und weitere Hilfsgüter

Erster Transport 03. März 2022

• Hilfstransport mit Sachspenden an polnische Grenzstadt Przemyśl und Częstochowa

Zweiter Transport 07. März 2022

• Bustransport mit Sachspenden an polnische Grenzstadt Chelm

Dritter Transport 10. März 2022

• Hilfstransport mit Sachspenden an polnische Grenzstadt Przemyśl und Częstochowa

Unterstützung von weiteren 4 Hilfstransporten im Zeitraum März-Juni 2022, durch
finanzielle Unterstützung und die Organisation und Sortierung von Hilfsgütern.



Spendenmanagement/  
Spenden-Transporte in Kriegsgebiete

11.11.2022 30Zahlen und Fakten

Realisierung/ Finanzierung

Realisierung der Leistungen insbesondere durch Spenden, 
Eigenmittel und ehrenamtliche Unterstützung.

Realisierung der Transporte durch AWO International 
Förderung. 



Zusammenfassung

11.11.2022 31Zahlen und Fakten

Ukraine-Hilfe / Ehrenamtskoordination

Ehrenamtliche gesamt*: 755

Vergebene Schichten gesamt*: 919 Schichten

Ukraine-Hilfe / Veranstaltungen

Veranstaltungen: 43

Teilnehmer*innen: über 1000

Büro Kinder(ar)mut

Veranstaltungen: 67

Teilnehmer*innen: 2000

Beratungen gesamt*: 67

Ukraine-Hilfe / Beratungsstelle

Besucher*innen gesamt*: 660

Familienberatung im Ekiz

Familien: 264

Familienhilfe – Kinder- und Jugendhilfe

Familien: 139

Selbsthilfegruppen

Gruppen: 9 Selbsthilfegruppen

Teilnehmer*innen: 165 Personen

Ukraine-Hilfe / Wohnungsaufbau

Wohnungen: 7 + Einrichtungsunterstützung

Einsätze gesamt: 18 (2-3 unterstützende Personen)

Arbeitsstunden gesamt: 171 Stunden

AWO Schatztruhe

Besucher*innen gesamt*: 13.614 Personen

Spendenaufkommen gesamt*: 48.322,58 kg

Spendenmanagement

Spendenausgabe Hauptbahnhof Potsdam 
Besucher*innen gesamt*: 5.936 Personen

Ausgabe Fahrräder: 119

Hilfstransporte: 7

*bezieht sich auf die jeweils angegebenen Zeiträume
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